Temeljem ¢lanka 11. Izjave o osnivanju drustva s ogranicenom odgovornosc¢u (prociséeni tekst od 30.
sije¢nja 2006. godine) BoSana d.o.o0. za turizam i usluge Biograd na Moru, te RjeSenja Trgovackog suda
u Zadru, Tt-47457-3, MBS: 060163308 od 28. rujna 2004. godine, direktor trgovackog drustva BoSana
d.o.o. Biograd na Moru, Kralja Petra Svacic¢a 26, donosi

PRAVILNIK O NAPLATI POTRAZIVANJA

Clanak 1.

Ovaj pravilnik ima za cilj osigurati ucinkovit sustav nadzora naplate potrazivanja te s tim u svezi
pravovremeno poduzimanje mjera naplate potraZivanja.

Clanak 2.

Pravilnikom se utvrduje procedura naplate potraZivanja odnosno mjere naplate, vremensko razdoblje
nakon kojega se pokrece pojedina mjera naplate te prac¢enje naplate po poduzetim mjerama.

Clanak 3.

BOSANA d.o.0. iskazuje potraZivanja u poslovnim knjigama temeljem izdanih ra¢una za pruzene usluge
kupcima/korisnicima i to:

Prihode od odvoza komunalnog otpada fizickim i pravnim osobama,
Prihode od ¢is¢enja i odrzavanja javno prometnih povrsina,

Prihode od odrZavanja javnih zelenih povrsina,

Prihode od naplate naknade za parkiranje,

Prihode od odrZavanja javne rasvjete,

Prihode od grobne naknade, i pogrebno grobljanskih usluga,

Prihode od naknade za trznicu na malo,

Prihodi od naknade za koristenje dizalice za brodove,

Prihodi od naknade za koristenje tuseva i WC-a na javnim plazama,
Prihodi od koriStenja Sportske dvorane u Osnovnoj Skoli Biograd na Moru,

Prihodi od naknade upravitelja za odrzavanje stambenih zgrada



Fakturiranje pruZzene javne usluge odvoza komunalnog otpada korisnicima provodi se do svakog 10. u
mjesecu za prethodni mjesec, uz rok dospijeca do kraja mjeseca u kojem se fakturira. Fakturiranje svih
drugih ucinjenih isporuka usluga kupcima provodi se u roku od 15 dana od dana isporuke usluge uz rok
dospijeca do 30 dana od datuma fakturiranja. Placanje se obavlja na transakcijske racune Drustva ili na
blagajni Drustva.

Clanak 4.
Mijere naplate dospjelih, a nenaplacenih potraZivanja obuhvacaju slijedede:
-usmeni kontakt
-pisana opomena pred pokretanje ovrinog postupka
-mogucnost obrocne otplate duga

-pokretanje ovrsnog postupka radi naplate potrazivanja

Clanak 5.

Racunovodstveni referent vodi evidencije o potraZivanjima od kupaca/korisnika kroz program
saldakonti kupaca te izvjeStava nadleZnu osobu o potrazivanjima koja nisu napla¢ena u roku dospijeca.

Ukoliko potrazivanja od kupaca/korisnika prema Drustvu nisu podmirena u ugovorenim rokovima
odnosno najkasnije u roku od 30 dana od dana dospije¢a poduzimaju se mjere naplate.

Prvi korak su usmeni kontakti s duznikom o ¢emu odluku donosi nadredena osoba obzirom na visinu
potraZivanja te tehnicke moguénosti kontaktiranja kupaca/korisnika (telefon, e-mail i sl.).

Ukoliko se dug ne podmiri u roku od 90 dana od datuma dospijeca, ovlastena osoba upucuje duzniku
pisanu opomenu pred pokretanje ovrsnog postupka.

U opomenama je potrebno navesti podatke o duzniku, iznos duga i pravni temelj po kojem ga se poziva
na placanje (ugovor, racun, izvod otvorenih stavki i dr.).

Opomene se ¢uvaju u arhivi Drustva.

Clanak 6.

Kada su iscrpljene mjere naplate usmenog kontakta, pisane opomene pred pokretanje ovrSnog
postupka, pokrece se ovrsni postupak radi naplate potraZivanja.

Odluku o prisilnoj naplati te pokretanje ovrsnog postupka donosi Direktor Drustva na temelju obavijesti
financijske sluzbe i radunovodstvenog referenta.

Ovrsni postupak se pokrece za sva dugovanja ukoliko istima prijeti nastupanje zastare potraZivanja.



Clanak 7.

Duzniku se moZe, na temelju valjanog razloga, omoguciti obroc¢na otplata duga do 12 mjesecnih obroka
u slucaju da prije pokretanja ovrSnog postupka prizna u cijelosti postojanje ukupnog duga prema
Drustvu sklapanjem Ugovora o obro¢noj otplati o ¢emu odluku donosi Direktor Drustva.

Uprava Drustva periodi¢no izvjeStava Nadzorni odbor o poduzetim mjerama naplate.

Clanak 8.

Duznik moZe podnijeti zahtjev za djelomicnim ili potpunim otpisom potrazivanja u slucaju da se
potraZivanja ne mogu namiriti primjenom mjera naplate uz navodenje razloga za otpis.

Djelomicni ili potpuni otpis potraZivanja obavlja se na temelju slijededih kriterija i uvjeta:

- Kada se utvrdi da su potraZivanja nenaplativa temeljem pravomoénih odluka nadleznog tijela
(odluke sudaisl.)

- Kada se utvrdi da su potraZivanja nenaplativa zbog nastupa zastare sukladno vazec¢im
zakonskim propisima

- Kada se utvrdi da potrazZivanja nemaju valjanu pravnu osnovu, neutemeljenosti evidentiranja
potraZivanja

- U slucaju brisanja subjekata iz sudskog registra

- U slucaju smrti duznika

- U slucajevima stecaja, likvidacije, predstecajne nagodbe i sl.

- U slucaju nastupanja drugih posebnih okolnosti kada direktor Drustva ili Nadzorni odbor to
ocijene osnovanim i opravdanim

Clanak 9.

Bez podnosenja zahtjeva za otpis potraZivanja u potpunosti se mogu otpisati zastarjela potrazivanja od
nepovezanih osoba do visine porezno priznatih troskova, ako u poreznom razdoblju ne prelaze 663,61
eura po pojedinom duzniku koji je obveznik poreza na dobitak ili poreza na dohodak po osnovi
obavljanja samostalne djelatnosti, odnosno 26,54 eura od nepovezanih fizickih osoba.

Odluku o otpisu potrazivanja na temelju prijedloga ovlastene sluzbe ili osobe (financijska sluzba,
knjigovodstveni referent) donosi direktor Drustva.

Clanak 10.

Knjigovodstveni referent i voditelj financijske sluzbe su duzni kontinuirano pratiti stanje nenaplacenih
potraZivanja, poduzimati mjere naplate potraZivanja te redovno izvjeStavati direktora o poduzetim
mjerama za naplatu dospjelih potraZivanja.



Financijska sluzba je duZna jednom godisnje izvijestiti Nadzorni odbor o stanju nenaplacenih
potraZivanja, poduzetim mjerama naplate potraZivanja te uspjesnosti naplate potrazivanja prisilnim
putem.

Clanak 11.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Drustva te ¢e se objaviti
na internet stranici Drustva.

U Biogradu na Moru, 16.09.2024. godine
Klasa: 401-01/24-01/01
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BOSANA d.o.o.
Direktor:

Krunoslav Pesi¢, dipl.oec.



